N2
L/ N8 Caritasverband
e=lji=5) Wetzlar/Lahn-Dill-Eder e.V.

Kultur der Achtsamkeit im
Caritasverband Wetzlar/Lahn-Dill-Eder

Institutionelles Schutzkonzept
Stand: 01.07.2025

Mantelkonzept
zur Pravention von und zum Schutz vor
sexualisierter Gewalt an Minderjahrigen und
schutz- und hilfebedlrftigen Erwachsenen
durch Mitarbeiter*innen

Caritasverband Wetzlar/Lahn-Dill-Eder e.V.
Charlotte-Bamberg-StralRe 4
35578 Wetzlar



Inhaltsverzeichnis

1. Einleitung

2. Verhaltenskodex

2.1 Gestaltung von Nahe und Distanz
2.2 Angemessenheit von Korperkontakt
2.3 Sprache, Wortwahl und Kleidung

2.4 Umgang mit und Nutzung von Medien und sozialen Netzwerken

2.5 Beachtung der Intimsphéare
2.6 Zulassigkeit von Geschenken
2.7 DisziplinierungsmalRnahmen

2.8 Verhalten bei Tagesaktionen und Veranstaltungen mit Ubernachtung

2.9 Umgang mit Ubertretung des Verhaltenskodex
3. Beschwerdemanagement
4. Beratungs- und Beschwerdestellen

5. Intervention
5.1 Handlungsleitfaden bei Grenzverletzung

00000 N~N~NNO OO w

(o]

10

10
12

5.2 Handlungsleitfaden bei Anhaltspunkten und Verdacht auf koérperliche, sexualisierte

oder psychische Gewalt (Verdachtsfall)

13

5.3 Handlungsleitfaden bei erlebter kdrperlicher, sexualisierter oder psychischer Gewalt

(Berichtsfall)

6. Personal

6.1 Bewerbungs- und Einarbeitungsphase sowie weitere Personalgesprache

6.2 Erweitertes polizeiliches Fuihrungszeugnis
6.3 Selbstverpflichtungserklarung

14

14
14
15
15

6.4 Dritte in Einrichtungen und Diensten des Caritasverbandes Wetzlar/Lahn-Dill-Eder

e.Vv.

7. Fortbildung und Qualifizierung
7.1 Ziele der Fortbildung und Qualifizierung
7.2 Zielgruppen

8. Qualitatsmanagement

Anhang:
Beratungs- und Beschwerdestellen
Dokumentation bei sexualisierter Gewalt

Liste einrichtungsbezogener Schutzkonzepte und Verhaltenskodizes

QV_2.6.2_ Institutionelles Schutzkonzept, 08.05.2021

16
16
16
16

17

Seite 2 von 25



1. Einleitung

In den vergangenen Jahren ist eine erschreckend groRe Zahl von Machtmissbrauch und
sexualisierter Gewalt in Einrichtungen unter Tragerschaft der katholischen Kirche und in der
Kirche selbst bekannt geworden. Nach dem Bekanntwerden der Missbrauchsfélle hat eine
verstarkte Auseinandersetzung mit dem Thema Préavention vor sexualisierter Gewalt
begonnen.

In Anlehnung an die Handreichung zur Rahmenordnung Pravention der Deutschen
Bischofskonferenz verstehen wir sexualisierte Gewalt folgendermal3en: Sie gliedert sich in
drei Bereiche:

- Grenzverletzungen zeichnen sich dadurch aus, dass sie in der Regel absichtslos
geschehen, subjektiv unterschiedlich empfunden werden kénnen und durch eine
Gedankenlosigkeit der Person geschehen. Grenzverletzungen sind aul3erst vielfaltig,
dazu gehdren z.B. eine ungewollte Umarmung, unangemessene Nutzung von
Kosenamen oder unbedachte verletzende Bemerkungen. Sie kénnen durch
Entschuldigung und Gespréch bearbeitet werden.

- Sexuelle Ubergriffe sind absichtlich stattfindende Grenziiberschreitungen, die das
Ziel haben, Macht zu demonstrieren und zu testen, inwieweit eine Einflussnahme
mdglich ist. Hierzu gehdren beispielsweise wiederholte, nur vermeintlich
unabsichtliche Berlihrungen, anzlgliche, sexualbezogene Bemerkungen oder
Voyeurismus.

- Als strafrechtliche relevante Formen sexualisierter Gewalt bezeichnet man letztlich
alle Taten, die durch das Strafgesetzbuch abgebildet werden. Hierzu zahlen
beispielsweise sexuelle Handlungen an und mit Kindern, Kinderpornografie, sexuelle
Belastigung oder Vergewaltigung.

Allen Bereichen ist gemein, dass meist nicht die Austibung von Sexualitét im Vordergrund
steht, sondern die Ausnutzung von Macht und ihrem Gefalle.

Auf der Grundlage dieses Verstandnisses von sexualisierter Gewalt wurde das vorliegende
Schutzkonzept entwickelt.

Ziel allen Engagements zur Pravention vor sexualisierter Gewalt ist eine flachendeckende
Kultur der Aufmerksamkeit, des Hinschauens und der Sensibilitéat zur Gefahrenvermeidung in
allen (kirchlichen) Diensten und Einrichtungen. Eine solche Kultur ist Grundlage fiir eine
nachhaltige Prévention vor sexualisierter Gewalt. Das Institutionelle Schutzkonzept stellt
hierbei ein zentrales Instrument der Praventionsarbeit dar.

Grundlage des Institutionellen Schutzkonzeptes sind die Leitlinien des Deutschen
Caritasverbandes (DCV) fir den Umgang mit sexualisierter Gewalt an Minderjahrigen und
schutz- oder hilfebedirftigen Erwachsenen durch Beschéftigte in den Diensten und
Einrichtungen seiner Gliederungen und Mitgliedsorganisationen®. Die Ordnung regelt
verbindlich die Gestaltung des Interventionsprozesses. Die Ausfuhrungsbestimmungen zur
Rahmenordnung des Bistums Limburg sind mitgeltende Unterlagen zu diesem Institutionellen
Schutzkonzept.

! Diese Leitlinien wurden vom Verband der Diézesen Deutschlands am 26.02.2021 als gleichwertig zur
,Ordnung fiir den Umgang mit sexuellem Missbrauch Minderjahriger und schutz- oder hilfebedirftiger
Erwachsener durch Kleriker und sonstige Beschaftigte im kirchlichen Dienst” anerkannt.
https://www.caritas.de/fuerprofis/fachthemen/sexuellermissbrauch/materialien
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Das vorliegende Institutionelle Schutzkonzept des Caritasverbandes Wetzlar/Lahn-Dill-Eder
e.V. wurde in einem mehrmonatigen partizipativen Prozess unter Einbindung aller Leitungen
und Teams der Dienste und Einrichtungen des Verbandes erarbeitet. Den Rahmen fir das
Konzept lieferten die einzelnen Dienste und Einrichtungen mit der Durchfiihrung einer Risiko-
und Ressourcenanalyse. Die weitere Arbeit an dem Konzept wurde in einem intensiven
Prozess innerhalb eines neu gegrindeten Praventionsteams (bestehend aus Kolleg*innen
unterschiedlicher Profession und Arbeitsfelder) erarbeitet. Es dient dazu, die uns anvertrauten
Personen (Kinder, Jugendliche und Erwachsene) in unseren Einrichtungen zu schitzen und
praventive Schutzmafinahmen innerhalb unseres Verbandes verbindlich fur alle haupt- und
ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen zu implementieren.?

Das Institutionelle Schutzkonzept besteht aus dem hier vorgelegten verbandsibergreifenden
Mantelkonzept. Erganzend kénnen Konzepte in einzelnen Einrichtungen hinzu kommen, die
sich aus dem Mantelkonzept ableiten. Diese Konzepte sind Auftrag des Mantelkonzepts und
Teil des gesamten Institutionellen Schutzkonzeptes. Der Gesetzgeber sieht nicht in allen
Bereichen das Vorliegen einrichtungsbezogener Schutzkonzepte vor. Gesetzlich
vorgeschriebene Konzepte sind im Anhang aufgelistet.

2 Sexualisierte Gewalt gegeniiber Mitarbeiter*innen durch Klient*innen, Patient*innen, Jugendliche,
Angehorige etc. sowie sexualisierte Gewalt innerhalb der genannten Gruppen sind nicht Teil dieses
Schutzkonzepts. Sie brauchen eine gesonderte Befassung.
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2. Verhaltenskodex

Ziel des Verhaltenskodex ist es, allen haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen des
Caritasverbandes Wetzlar/Lahn-Dill-Eder e.V. Sicherheit und Orientierung in sensiblen
Situationen zu geben. Der Raum fir Fehldeutungen wird verkleinert. Der transparente
Umgang mit dem Verhaltenskodex soll dazu beitragen, Sprachlosigkeit zu tGberwinden und
Grenzverletzungen einfacher benennen zu kénnen. Die Regeln fUr unser professionelles
Handeln basieren grundsatzlich auf einer Kultur der Achtsamkeit und Wertschatzung unseren
Mitmenschen gegenlber.

Erstellung, Geltungsbereich und Verbindlichkeit

Zur Erstellung des Verhaltenskodex wurden in allen Einrichtungen und Arbeitsbereichen des
Caritasverbandes Wetzlar/Lahn-Dill-Eder eine Risiko- und Ressourcenanalyse innerhalb
der jeweiligen Teams durchgefuhrt. Die Ergebnisse dieser Risiko- und Ressourcenanalysen
flossen in die Erstellung des Verhaltenskodex ein.

Der Verhaltenskodex ist fir alle haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen des
Caritasverbandes Wetzlar/Lahn-Dill-Eder e.V. allgemeinguiltig.

In den jeweiligen Diensten und Einrichtungen kdnnen individuell auf das Arbeitsfeld und die
Zielgruppe angepasste Ergadnzungen vorgenommen werden. Verantwortlich fir die
Erganzungen sind die jeweiligen Leitungen der Dienste und Einrichtungen. Fir die Erarbeitung
kann Unterstlitzung aus dem Praventionsteam angefordert werden.

Werden Ergénzungen vorgenommen, mussen diese an das Praventionsteam weitergegeben
werden und die Ergdnzungen im Qualitdtsmanagement aufgenommen werden.

Der Verhaltenskodex wird durch Unterzeichnung von den Mitarbeitenden und den
Ehrenamtlichen als verbindliche Verhaltensregel anerkannt. Die nachsten Dienstvorgesetzten
sind fur die Unterzeichnung des Verhaltenskodex durch alle Mitarbeitenden verantwortlich. Bei
angestellten Mitarbeitenden wird der unterzeichnete Verhaltenskodex bei Neueinstellung
ausgegeben und nach Unterzeichnung in der Personalakte aufbewahrt. Bei ehrenamtlich
Engagierten bewahren die nachsten Dienstvorgesetzten den unterschriebenen
Verhaltenskodex auf.

Bekanntmachung des Verhaltenskodex

Der Verhaltenskodex wird gut sichtbar flr Mitarbeiter*innen, Klient*innen, Eltern oder
gesetzliche Betreuer*innen an einem geeigneten Ort ausgehangt bzw. zur Verfligung gestellt.
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Inhalte des Verhaltenskodex

2.1 Gestaltung von Nahe und Distanz

In der Arbeit mit Schutzbefohlenen geht es uns darum, ein adaquates Verhaltnis von Néhe
und Distanz zu schaffen. Die Verantwortung daflr, liegt bei uns als berufliche und
ehrenamtliche Bezugspersonen, nicht bei den Schutzbefohlenen. Die Beziehungsgestaltung
muss dem jeweiligen Auftrag entsprechen. Dies schlie3t Freundschaften oder
Exklusivkontakte zu einzelnen Schutzbefohlenen aus, insbesondere dann, wenn dadurch
emotionale Abhangigkeiten entstehen oder entstehen kénnten. Wir sind uns der Bedeutung
der emotionalen Abhangigkeit als Taterstrategie bewusst.

¢ 1:1 Kontakte sind Bestandteil unserer Arbeit und transparent zu gestalten.
Wir nutzen die dafur vorgesehenen und geeigneten Raumlichkeiten. Diese sind frei
zuganglich und werden nicht abgeschlossen.

e Wir unterlassen intensive freundschaftliche Beziehungen zu Schutzbefohlenen, wie
z.B. gemeinsame private Treffen.

¢ Individuelle Grenzempfindungen nehmen wir ernst, achten sie und kommentieren sie
nicht abféllig. Aktionen werden so gestaltet, dass den Schutzbefohlenen keine Angst
gemacht und keine Grenzen Uberschritten werden. Grenzverletzungen mussen
thematisiert und durfen nicht Gibergangen werden.

e Wir missbrauchen Schutzbefohlene nicht als Geheimnistrager.

2.2 Angemessenheit von Kérperkontakt

Kdorperliche Bertihrungen sind in unserer Arbeit mit Menschen nicht auszuschlielRen. Wir
achten darauf, Kérperkontakt altersentsprechend und dem jeweiligen Kontext angemessen zu
gestalten.

Dies setzt die freie und erklarte Zustimmung durch die Schutzbefohlenen voraus, d.h. wir
respektieren ausnahmslos den Willen der Schutzbefohlenen. Stete Achtsamkeit und
Zurlckhaltung sind geboten. Eine Ablehnung respektieren wir ohne Ausnahme.

Unerwinschte Berihrungen, kérperliche Annaherung insbesondere in Verbindung mit dem
Versprechen einer Belohnung oder Androhung von Strafe sind verboten.

Kdrperliche Nahe ist angemessen wenn:

e wir damit keine eigenen Bedurfnisse nach kdrperlicher Néhe erfillen,

¢ sie den Bedirfnissen und dem Wohl des Schutzbefohlenen jederzeit entspricht,

e wir bei dieser Einschatzung eine sensible Wahrnehmung zeigen und den
Schutzbefohlenen weder manipulieren noch unter Druck setzen,

e wir bei korperlicher Nahe — auch in Vorbildfunktion — auf unsere eigenen Grenzen
achten,

e Malnahmen zum Selbst- oder Fremdschutz ergriffen werden missen (z.B. Kind
festhalten, weil es auf die Straf3e rennen will und ein Auto kommt - Fremdschutz).
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2.3 Sprache, Wortwahl und Kleidung

Durch Sprache und Wortwahl kénnen Menschen zutiefst verletzt und gedemitigt werden.
Unsere Interaktion und Kommunikation sind durch Wertschatzung und Achtsamkeit gepragt.
Wir pflegen einen Umgang, der den Bedirfnissen und dem Alter der Schutzbefohlenen
angepasst ist.

e Wir verwenden in keiner Form von Interaktion und Kommunikation eine
grenziuberschreitende Sprache oder Gestik (z.B. sexuell getonte Kosenamen oder
Bemerkungen, sexistische ,Witze®), ebenso keine abfalligen Bemerkungen oder
Blof3stellungen. Wir dulden dies auch nicht untereinander.

o Verbale oder nonverbale Signale und Interaktionen entsprechen unserer Rolle und
dem Auftrag und sind auf unsere jeweilige Zielgruppe angepasst.

e Wirreagieren angemessen auf sprachliche Grenzverletzungen und beziehen Position,
indem wir diese ansprechen.

e Wir wahlen angemessene Kleidung, die unserer Aufgabe und unserem Arbeitsplatz
gerecht wird.

¢ Im Kontakt mit erwachsenen Klient(inn)en soll das ,Siezen“ die Regel sein. Ein ,Duzen”
erfolgt nur auf Wunsch des Schutzbefohlenen. Uns steht hierbei die Annahme des ,Du®
frei.

2.4 Umgang mit und Nutzung von Medien und sozialen Netzwerken

Der Umgang mit sozialen Netzwerken und Medien gehort zum alltaglichen Handeln.
Der professionelle Umgang schlief3t die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen, des
Kinder- und Jugendschutzes und die Beachtung der Personlichkeitsrechte ein.

e Wir nutzen Bilder und Aufnahmen von Schutzbefohlenen nur mit deren ausdrticklicher
Zustimmung.

e Wir pflegen keine privaten Internetkontakte mit Schutzbefohlenen (z.B. soziale
Netzwerke, E-Mail, Messenger-Dienste). Soziale Netzwerke wie Facebook und
Instagram nutzen wir ausschlieRlich, um den Verband/ das eigene Arbeitsfeld zu
reprasentieren. Recherchen und Ermittlungen Gber Schutzbefohlene sind nicht erlaubt.
Es durfen keine missverstandlichen Signale beziglich der Beziehungsebene gesendet
werden.

e Wir setzen Filme, Fotos, Materialien und Spiele in der Arbeit padagogisch sinnvoll und
dem Alter entsprechend ein.

¢ Nutzung und Einsatz von Medien mit pornographischen oder gewaltverherrlichenden
Inhalten sind verboten.

e Wir verpflichten uns, gegen jede Form von Diskriminierung, gewalttatigem oder
sexistischem Verhalten und Mobbing Stellung zu beziehen.

2.5 Beachtung der Intimsphéare

Der Schutz der Intimsphéare ist ein hohes Gut, das es zu wahren gilt. Es braucht klare
Verhaltensregeln, um die individuelle Intimsphéare sowohl der Schutzbefohlenen und der
betreuenden haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu achten und zu
schitzen. Dazu sind erganzend die individuellen Verhaltensregeln der einzelnen Dienste und
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Einrichtungen zu beachten (Kitas, Schulbetreuung, Jugendpflege, Ambulante Hilfen,
Caritashaus u.a.).

2.6 Zulassigkeit von Geschenken

Den Umgang mit Geschenken handhaben wir reflektiert und transparent.

Wir machen Schutzbefohlenen keine exklusiven Geschenke.

Wir machen keine privaten Geldgeschéafte mit Schutzbefohlenen (z.B. Geld leihen,
etwas kaufen oder verkaufen).

Die Annahme geringwertiger Aufmerksamkeiten ist erlaubt. Die Annahme ist in jedem
Fall transparent zu machen. Wenn mdglich ist das Geschenk im Team zu teilen.
Geldgeschenke oder Gutscheine sind grundsatzlich abzulehnen.

RegelmaRige Geschenke sollten grundsatzlich abgelehnt werden.

2.7 Disziplinierungsmafnahmen

Wir gestalten Disziplinierungsmaldinahmen so, dass die personlichen Grenzen von
Schutzbefohlenen nicht Uberschritten werden. Der Einsatz von DisziplinierungsmalRhahmen
ist gut zu durchdenken und transparent zu machen.

Die Nichteinhaltung von Regeln sanktionieren wir mit Konsequenzen, die in direktem
Zusammenhang mit dem Fehlverhalten stehen.

DisziplinierungsmafRnahmen machen wir im Team transparent und besprechen sie,
bevor sie im Ernstfall angewendet werden:

Einschichterung, Willkdr, Unterdrucksetzen, Drohung und Angstmachen sind

ebenso wie jede Form von Gewalt, Notigung oder Freiheitsentzug bei
DisziplinierungsmalRnahmen untersagt.

Etwaige Einwilligungen von Schutzbefohlenen in jede Form von Gewalt, N6tigung oder
Freiheitsentzug dirfen nicht beachtet werden.

2.8 Verhalten bei Tagesaktionen und Veranstaltungen mit Ubernachtung

Bei Tagesaktionen und Veranstaltungen mit Ubernachtung werden mehrere
Schutzbefohlene wenn maéglich von mind. zwei erwachsenen Bezugspersonen begleitet.
Setzt sich die Gruppe aus beiderlei Geschlecht zusammen, soll sich dies wo es mdglich ist
auch in der Gruppe der Begleitpersonen widerspiegeln:

Den Schutzbefohlenen muss in jedem Fall eine eigene Schlafmoéglichkeit (in einem von
der Bezugsperson separierten Raum) zur Verfligung gestellt werden.

In Schlaf-, Sanitar- oder vergleichbaren Raumen ist der alleinige Aufenthalt einer
Bezugsperson mit einer minderjéhrigen Person zu unterlassen. Ausnahmen bedurfen
der Einwilligung der Erziehungsberechtigten.

SanitdrrAume werden getrenntgeschlechtlich genutzt und nicht gleichzeitig von
Betreuern und Betreuten (Ausnahme: Menschen mit Unterstiutzungsbedarf bei der
Korperpflege, dann aber transparent machen).

2.9 Umgang mit Ubertretung des Verhaltenskodex

Wir dirfen uns grundsatzlich als Haupt- und Ehrenamtliche gegenseitig auf unser
Verhalten gegeniiber Schutzbefohlenen und dessen Wirkung ansprechen.
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e Professionelle Beziehungsgestaltung, Nahe und Distanz sowie deren Reflexion sind
regelmafige Themen in unseren Teambesprechungen.

e Wir machen eigene Ubertretungen des Verhaltenskodex und die von Kolleginnen oder
Kollegen gegeniiber der Einrichtungsleitung und/oder Bereichsleitung sowie der
Praventionsfachkraft transparent.

e Wir sind uns bewusst dartiber, dass jegliche Form von sexualisierter Gewalt gegentiber
Schutzbefohlenen disziplinarische, arbeitsrechtliche und  gegebenenfalls
strafrechtliche Folgen hat.

3. Beschwerdemanagement in Fallen von (sexualisierter) Gewalt

In den Diensten und Einrichtungen des Caritasverbandes Wetzlar/Lahn-Dill-Eder e.V. achten
und fordern wir die Rechte von Schutzbefohlenen. Grenzverletzungen werden
wahrgenommen und geahndet. Jeder Schutzbefohlene hat die Méglichkeit, Unzufriedenheiten
und Beschwerden in Bezug auf sexualisierte Gewalt an uns zu richten und Hilfsangebote zu
erhalten.

Je nach Dienst, Einrichtung und Zielgruppen, muissen eigene, niedrigschwellige
Beschwerdewege erarbeitet werden (zum Beispiel Beschwerdewege fiir Kleinkinder in der
Kita). Diese Vorlage, kann als Grundlage dazu dienen.

Die Dienste und Einrichtungen sind dafir verantwortlich, dass die internen und externen
Beratungs- und Beschwerdestellen sowie die Melde- und Verfahrenswege allen
Schutzbefohlenen und allen ehrenamtlich und hauptberuflich Mitarbeitenden bekannt gemacht
werden und fur jeden zuganglich sind.

Interner Beschwerdeablauf
Wie gehen wir mit einer Beschwerde im Fall von sexualisierter Gewalt um?

¢ Ruhe bewahren und nicht Gberstirzt handeln!

e Beschwerde ernst nehmen und aufmerksam zuhdren

e Empathie zeigen (,Ich glaube dir!“)

e Grund der Beschwerde erfragen (was, wann, wie, wo, wer)

¢ Beteiligte Personen erfragen (Anhaltspunkte)

e Erwartete Sofortmalinahmen erfragen

¢ Bedauern (ob Beschwerde gerechtfertigt oder nicht) ausdriicken

¢ Die Botschaften geben: ,Du bist nicht schuld. Gut, dass du dich mitgeteilt hast!”

¢ Notwendige Malinahmen ankiindigen, weitere Schritte besprechen
(SofortmalRnahmen im akuten Fall)

¢ Keine Informationen an die/den Verdéachtigte/n geben!

o Eigene Grenzen achten

¢ Hilfe hinzuziehen
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Dokumentation der Beschwerde tber sexualisierte Gewalt
Siehe Anhang ,Dokumentation bei sexualisierter Gewalt“
e Das Formular wird ausgeftillt. Je nach Art und Schwere der Beschwerde greifen dann
die weiteren Interventionswege (siehe Punkt 4 Intervention).

Eine genaue Dokumentation der Beschwerde und der daraus resultierenden Ablaufe ist
wichtig. Auch Verantwortlichkeiten und Zustandigkeiten werden schriftlich festgehalten.

Weiterleitung der Beschwerde

e Das Protokoll mit der Dokumentation der Beschwerde wird unverziglich an die Leitung
bzw. nachsthdhere Dienststelle weitergeben. Dann greifen je nach Art und Schwere
der Beschwerde die weiteren Interventionswege (siehe Punkt 4 Intervention).

Individuelle Beschwerdewege in den Diensten und Einrichtungen

Die einzelnen Einrichtungen kléaren jeweils individuell im Team, gemeinsam mit ihrer Leitung,
welche Beschwerdewege sie einrichten, um fir ihre Zielgruppe niedrigschwellige und
transparente Wege zu schaffen, Uber die im Falle von sexualisierter Gewalt eine
Meldung/Beschwerde erfolgen kann.

4. Beratungs- und Beschwerdestellen

Beratungs- und Beschwerdestellen stehen fiir die Beratung bei Vermutungen und Verdacht
auf sexualisierte Gewalt den Mitarbeiter*innen, Betroffenen, Angehdrigen und Be-
obachtenden zur Verfligung. Sie beraten aber auch Personen, die in Kindheit oder Jugend
sexualisierte Gewalt erlebt haben.

Eine Liste mit Beschwerdestellen beim Bistum Limburg, internen Ansprechpersonen beim
Caritasverband sowie lokalen Beratungsstellen vor Ort finden sich im Dokument Beratungs-
und Beschwerdestellen im Anhang (QM-Ordner: QV 2.6.2 Beratungs- und
Beschwerdestellen).

5. Intervention

Unter Intervention werden alle Prozesse gefasst, die bei einer Vermutung oder einem Verdacht
auf sexualisierte Gewalt in Gang gesetzt werden, bis dieser aufgeklart ist.

Die Interventionsleitfaden sollen fir alle Mitarbeitenden eine Richtschnur darstellen und
Handlungssicherheit bieten und definieren die genauen Handlungsschritte, die bei
auftretenden Fallen zu befolgen sind.

Hierbei werden drei Stufen unterschieden.

1. Handlungsleitfaden bei Grenzverletzungen
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2. Handlungsleitfaden bei Anhaltspunkten und Verdacht auf Kkdrperliche,
sexualisierte oder psychische Gewalt (Verdachtsfall)

3. Handlungsleitfaden bei erlebter kdrperlicher, sexualisierter oder psychischer Gewalt
(Berichtsfall)

Im Verdachtsfall nimmt jemand Ereignisse und/oder Erzahlungen wahr, die die Vermutung
nahelegen, dass ein Fall von korperlicher, sexualisierter oder psychischer Gewalt vorliegt.

Im Berichtsfall erzahlt jemand davon, dass/wie er/sie korperliche, sexualisierte oder
psychische Gewalt erfahren oder beobachtet hat.

Die drei Stufen kdnnen einzeln oder nacheinander auftreten.

Alle Mitarbeitende, die Grenzverletzungen, Ubergriffe, korperliche oder sexualisierte und
psychische Gewalt vermuten oder beobachten, sind verpflichtet, dies ihrer Leitung zu melden.
Falls es sich dabei um den/die Tatverdachtige(n) selbst handeln sollte, muss die Meldung an
den/die nachsthéheren Vorgesetzte(n) gehen.

Fur die Dokumentation der Falle dient das Formular ,,Dokumentation bei sexualisierter
Gewalt“ im Anhang (und zu finden im QM unter QV_2.6.2_Dokumentation bei sexualisierter
Gewalt). Das Formular kann sowohl von Mitarbeitenden genutzt werden, um eine
Beobachtung/Vermutung oder tatsachlich beobachtete Falle im Hinblick auf sexualisierte
Gewalt zu notieren, als auch bei Beschwerden die von auf3en an uns herangetragen werden
(z.B. durch Eltern oder Kooperationspartner etc.).
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5.1 Handlungsleitfaden bei Grenzverletzung

Handlungsleitfaden bei Grenzverletzungen

minderschwer unbeabsichtigt, unbedacht, auf
Grund von Missverstéandnissen, im
Uberschwang, mangelnder Konzentration
oderim Stress

Grenzverletzendes Verhalten stoppen. Eigene Wahrnehmung benennen und

. . i . - o auf Verhaltensregeln hinweisen, Entschuldigung aussprechen oder anleiten,
Riicksprache mit Teamleitung: Einschatzung der Situation und Veerhalten andern oder Erwartung zur Verhaltensanderung formulieren.

Planung des weiteren Vorgehen

l Gesprach mit grenzverletzender Person, unter Zeugen (Leitung)
Hinweis auf Grenzverletzung, Erwartung zur Verhaltensanderung
Wenn Verdacht auf Ubergriff ader fo_r_mulieren und_ Unterst[‘ﬂzur_lg anbieten, Betroffene informieren und
strafrechtiich relevante Handlungan kldren, ob Schritte als ausreichend empfunden werden.
Umgang gemafl Handlungsleitfaden
Verdacht auf kérperliche, sexualisierte oder * *

psychische Gewalt.

Verantwortungsibernahme und

Verhaltensanderung durch
grenzverletzende Person

4
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5.2 Handlungsleitfaden bei Anhaltspunkten und Verdacht auf kérperliche,
sexualisierte oder psychische Gewalt

Handlungsleitfaden bei Anhaltspunkten
und Verdacht

auf korperliche, sexualisierte oder
psychische Gewalt

v

Beobachten und dokumentieren!
(siehe Formular ,,Dokumentation bei
sexualisierter Gewalt)

A \ \

}[ Einbeziehen des Teams, der ]

Leitung und der Fachkrafte

[ Weiter beobachten und dokumentieren } [ Weiterleitung an Vorstand
Prévention

4

Meldung an Missbrauchsbeauftragte
des Bistums:

Fachberatungsstellen
(kénnen von allen

. Beteiligten
Dr. Klaus-Peter Ohlemann, Tel.: 0172 - hinzugezogen werden)
3005578 (siehe Liste

oder Dr. Ursula Rieke, Tel.: 0175 - 4891039
oder Fachstelle gegen Gewalt:
Tel.: 06433 295-154

Beratung- und
Beschwerdestellen)

Offentlichkeitsarbeit Arbeitsrechtliche Konsequenzen Aufsichtsrat / DiCV informieren
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5.3 Handlungsleitfaden bei erlebter kérperlicher, sexualisierter oder
psychischer Gewalt (Berichtsfall)

( Vom Erleben eines Ubergriffs oder einer Straftat wird berichtet

Handlungsleitfaden bei
korperlicher, sexualisierter oder
psychischer Gewalt

-

|

~
Beobachten und dokumentierenl
(siehe Formular ,,Dokumentation bei
sexualisierter Gewalt®) l

/

h J

I

Einbeziehen des Teams, der Leitung und der Fachkrafte Pravention

\ ¥ \

J

Weiter beobachten und dokumentieren

Weiterleitung an Vorstand

Meldung an Missbrauchsbeauftragte
des Bistums:

/" Einbeziehen anderer
Ansprechpartnertin

Fachberatungsstellen
# (siehe Liste
Beratung- und
Beschwerdestellen)

SchutzmaB- 1\ InsoFa Jugendamt

"~

J

3005578 ";;‘J‘;ﬁg::r
oder Dr. Ursula Rieke, Tel.: 0175 - 4891039 Person
oder Fachstelle gegen Gewalt:
Tel - 06433 295-154 v
Offentlichkeitsarbeit Arbeitsrechtliche Konsequenzen Aufsichtsrat / DICV informieren

6. Personalauswabhl, Einstellung und Personalentwicklung

Pravention, das Verhdltnis von N&ahe und Distanz sind dauerhafter Teil der
Personalentwicklung. Das Thema wird insbesondere bei der Personalauswahl und -
einarbeitung sowie bei der kontinuierlichen Qualifizierung von Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern in den Fokus geruckt.

6.1 Bewerbungs- und Einarbeitungsphase sowie weitere Personalgesprache

Besonders die Bewerbungs- und Einarbeitungsphase, aber auch alle weiteren
Personalgespréache sind wichtige Bausteine fiir die Pravention vor sexualisierter Gewalt. Dies
bezieht sich sowohl auf die fachliche Kompetenz als auch auf die personliche Eignung.

Die zustandigen Personalverantwortlichen thematisieren die Pravention gegen sexualisierte
Gewalt in der Bewerbungs- und Einarbeitungsphase. Dazu dient das Institutionelle
Schutzkonzept, dass alle neuen Mitarbeitenden mit den Dokumenten erhalten. Besonderes
Augenmerk liegt hierbei auf dem Verhaltenskodex, der von allen Mitarbeitenden unterzeichnet
werden muss. Dies wird in der Personalakte dokumentiert.
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In Teamgesprachen mit den Bereichsleitungen werden in regelméRigen Abstdnden folgende
Themen besprochen:

= Grundhaltung und respektvoller Umgang

= angemessenes, professionelles Verhalten gegentber Kindern, Jugendlichen und
Erwachsenen (Nahe und Distanz)

* individuelle Unter- oder Uberforderungssituationen

= Handeln in Grenz- und Gefahrensituationen

= Fachwissen zum grenzachtenden Umgang

= Fortbildungsbedarf zum Thema

6.2 Erweitertes polizeiliches Flihrungszeugnis

Jede Person, die haupt- oder ehrenamtlich im Caritasverband Wetzlar/Lahn-Dill-Eder e.V.
beschaftigt ist, ist verpflichtet ein erweitertes polizeiliches Fihrungszeugnis abzugeben und
eine Selbstverpflichtungserklarung mit Selbstauskunftserklarung zu unterschreiben.

Die 88 72a SGB VIII, 124 SGB IX sowie 75 SGB XIlI, finden Anwendung auf alle haupt- und
ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen des Caritasverbandes. Sie sind verpflichtet, ein erweitertes
Fuhrungszeugnis bei Dienstbeginn vorzulegen. Dies betrifft auch geringfligig Beschéftigte,
Mitarbeiter*innen (sozialversicherungspflichtig) gemaR SGB Il und Ubungsleiter*innen.

Fur Ubungsleitersinnen und Ehrenamtliche die nur punktuell (fir einen Kurzeinsatz, fir eine
bestimmte Aktion) beschéftigt sind sowie fir den Einsatz von Kurzzeitpraktikant*innen,
entscheidet die zustédndige Leitung je nach Aufgabe und Einsatz im Einzelfall, ob ein
erweitertes Fihrungszeugnis, eine Selbstverpflichtungserklarung oder — etwa bei einem
einmaligen Einsatz — keines von beidem vorgelegt werden muss.

Die Kosten fur das erweiterte Flhrungszeugnis tragt der Caritasverband Wetzlar/Lahn-Dill-
Eder e.V.

Die Aufforderung zur erneuten Abgabe eines erweiterten Fihrungszeugnisses erfolgt im
Rhythmus von funf Jahren entsprechend dieses Prozesses.

Eine Beschiftigung von Personen, die rechtskraftig wegen Sexualstraftaten oder Straftaten
gegen die personliche Freiheit verurteilt worden sind, ist in einschlagigen Tatigkeitsfeldern
ausgeschlossen.

6.3 Selbstverpflichtungserklarung

Zusatzlich zur Vorlage des erweiterten polizeilichen Flhrungszeugnisses sind alle haupt- und
ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen des Caritasverbandes Wetzlar/Lahn-Dill-Eder e.V. zur
Unterzeichnung einer Selbstverpflichtungserklarung (siehe QM-Ordner QV 3.1.1.1) in der
verbindlichen Formulierung durch das Bistum Limburg verpflichtet.

Die Selbstverpflichtungserklarung beinhaltet die Zusicherung, sich aktiv fir Pravention und
gegen jede Form der Ausnutzung von Autoritatsverhaltnissen sowie sexualisierter Gewalt
einzusetzen.
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In der Selbstverpflichtungserklarung versichert der*die Mitarbeitende, dass sie*er nicht wegen
einer Straftat gegen die sexuelle Selbstbestimmung verurteilt und auch soweit kein
Ermittlungsverfahren gegen ihn*sie eingeleitet worden ist. Fir den Fall, dass diesbezlglich ein
Ermittlungsverfahren gegen sie*ihn eingeleitet wird, verpflichtet sie*er sich, dies den
Dienstvorgesetzten umgehend mitzuteilen.

Der Verhaltenskodex, der fur die jeweiligen Einrichtungen, Dienste oder Handlungsfelder im
Caritasverband Wetzlar/Lahn-Dill-Eder e.V. gilt, ergadnzt und konkretisiert die
Selbstverpflichtungserklarung, ersetzt diese aber nicht.

6.4 Dritte in Einrichtungen und Diensten des Caritasverbandes Wetzlar/Lahn-Dill-Eder
e.V.

Bei der Vereinbarung von Dienstleistungen mit externen Personen oder Firmen in den
Einrichtungen und Diensten sind diese Regelungen in den einschlagigen Tatigkeitsfeldern
sowie bei einem moglichen unbeobachteten Kontakt mit Minderjahrigen oder schutz- oder
hilfebedurftigen Erwachsenen analog anzuwenden.

7.  Fortbildung und Qualifizierung

7.1 Ziele der Fortbildung und Qualifizierung

Ziel der Fortbildungen und Qualifizierungen ist es, haupt- und ehrenamtliche Mitarbeiter*innen
fur die Pravention sexualisierter Gewalt zu sensibilisieren, sie sprachfahig und
handlungssicher zu machen. So stellen sie die Fachlichkeit und die Umsetzung geltender
Regelungen zum Schutz von Minderjahrigen bzw. schutz- oder hilfebedrftigen Erwachsenen
sicher.

7.2 Zielgruppen

e Alle haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeitersinnen besuchen regelmafig Fort- und
Weiterbildungen zur Pravention sexualisierter Gewalt auf der Basis des Institutionellen
Schutzkonzepts. Die Art und Haufigkeit der Fortbildung kann je nach Tatigkeitsbereich
variieren und richtet sich nach dem jeweiligen Aufgabengebiet und der Dauer und
Intensitat im Umgang mit Minderjahrigen bzw. mit schutz- oder hilfebedurftige
Erwachsenen.

e Fuhrungskréfte werden besonders fur die Themen des Institutionellen Schutzkonzepts
mit Blick auf die Personalauswahl, -einstellung und —einarbeitung, sowie weiteren
Personalgesprachen und Teambesprechungen qualifiziert.

Ansprechpartner*innen zu internen und externen Fortbildungsangeboten sind die zustandigen
Leitungskrafte im Verband sowie die Fachkréafte Pravention/das Préaventionsteam.
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8. Qualitatsmanagement

Im Caritasverband Wetzlar/Lahn-Dill-Eder e.V. gibt es einen Praventionsrat, den eine geschulte
Fachkraft Pravention regelmé&Rig einberuft. Die Mitglieder des Praventionsrates setzen sich aus
den unterschiedlichen Arbeitsbereichen des Verbandes zusammen. Der Praventionsrat trifft
sich turnusgemal einmal pro Halbjahr sowie bei Bedarf, beispielsweise im Praventionsfall oder
zur Uberarbeitung des Mantelkonzeptes.

Um die Praventionsarbeit im Caritasverband Wetzlar/Lahn-Dill-Eder e.V. weiterzuentwickeln,
werden die Bausteine des ISK und des Verhaltenskodex in die Arbeitsstrukturen und Prozesse
der Dienste und Einrichtungen vor Ort integriert.

Das Qualitatsmanagement sowie der Praventionsrat sind im Austausch mit den jeweiligen
Einrichtungen und Diensten fiir die Uberpriifung und Weiterentwicklung des ISK zustandig.

Somit wird auch sichergestellt, dass das Institutionelle Schutzkonzept und der
Verhaltenskodex dauerhaft bewusst gelebte Praxis sind.

Spéatestens nach drei Jahren oder nach Eintreten eines Falles sexualisierter Gewalt wird der
jeweilige Verhaltenskodex des Dienstes oder Handlungsfeldes Uberpriift und ggfs. angepasst.
Das Mantelkonzept wird alle drei Jahre oder nach einer Krisenintervention tberprift und ggfs.
angepasst. Die turnusgemafRe Uberprifung findet durch den Praventionsrat statt.

Redaktionelle Aktualisierungen des Schutzkonzeptes werden durch die fiir den Praventionsrat
zustandige geschulte Fachkraft Préavention vorgenommen.
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Beratungs- und Beschwerdestellen bei Fragen sowie Vermutung
und Verdacht sexualisierter Gewalt

Externe Stellen - Bistum Limburg

Missbrauchsbeauftragte im Bistum Limburg

Dr. Klaus-Peter Ohlemann, Telefon: 0172 30 05 57 8
Dr. Ursula Rieke, Telefon: 0175 4891039

Domplatz 3, 60311 Frankfurt
Klaus-Peter.Ohlemann@bistumlimburg.de
Ursula.Rieke@bistumlimburg.de
www.gegen-missbrauch.bistumlimburg.de

Menschen, die Opfer von sexuellem Missbrauch geworden sind oder auch Eltern von
Opfern, kénnen sich direkt an die beauftragten Ansprechpersonen wenden. Gemal der
Interventionsordnung nehmen sie als beauftragte Ansprechpersonen Hinweise auf sexuellen
Missbrauch an Minderjahrigen und erwachsenen Schutzbefohlenen durch Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter im kirchlichen Dienst entgegen.

Fachstelle gegen Gewalt

Pravention:

Silke Arnold, Leitung, Praventionsbeauftragte, Telefon: 06431 295 -315, E-Mail:
s.arnold@bistumlimburg.de

Matthias Belikan, Praventionsbeauftragter, Telefon: 06431 295-111, E-Mail:
m.belikan@bistumlimburg.de

Robin Gerlach, Referent fur Pravention, Telefon: 06431 295-236, E-Mail:
r.gerlach@bistumlimburg.de

Intervention:
Sandra Gudehus, Leitung, Interventionsbeauftragte, Telefon: 06431 295-387, E-Mail:
s.gudehus@bistumlimburg.de

Spirituelle Gewalt:
Philipp Betz, Referent, Telefon: 06431 295-432, E-Mail: p.betz@bistumlimburg.de

Domplatz 6, 65549 Limburg
fachstelle-gegen-gewalt@bistumlimburg.de
www.gegen-missbrauch.bistumlimburg.de

Caritasverband Wetzlar/Lahn-Dill-Eder e.V. - Verbandsintern

Praventionsfachkrafte/Praventionsrat:

Lavinia PI6hn: 0160 92436895

Julia Buccheri: 0171 8141857

Kevin Georg: 0170 9890392

Sabine Grollmann-Serve: 0151 54746486
Astrid Hartel: 0151 74514683

Melanie Horr: 06441 9026270

Julia Kusminder: 06441 922612
Jens-Uwe Mdglich: 06441 9026420
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Lokale Beratungsstellen

Beratungsstelle Gegen unseren Willen
Diezer Str. 10

65549 Limburg

Telefon: 06431-92343
kontakt@gegen-unseren-willen.de

Kinder- und Jugendhilfe des Lahn-Dill-Kreises
Andrea Volk

Telefon: 06441 407 1512
andrea.volk@lahn-dill-kreis.de

Deutscher Kinderschutzbund Lahn-Dill/Wetzlar e. V.
Erziehungs- und Familienberatungsstelle
Niedergirmeser Weg 1, 35576 Wetzlar

Telefon: 06441 33666
info@kinderschutzbund-wetzlar.de
www.kinderschutzbund-wetzlar.de

Fachberatungsstelle KOMPASS
Freiherr-vom-Stein-Strafle 1
35683 Dillenburg

Telefon: 0176 30028276
kompass@elisabeth-verein.de

Wildwasser Giel3en e.V.

Beratungsstelle gegen den sexuellen Missbrauch an Madchen und Jungen
Liebigstr. 13, 35390 GielRen

Telefon: 0641 76545

info@wildwasser-giessen.de

www.wildwasser-giessen.de

LIEBIGneun

Beratungsstelle fur sexuell tbergriffige Kinder,
Jugendliche und junge Erwachsene
Liebigstral3e 9, 35390 Giel3en

Telefon: 0641-79 70 958

kontakt@liebig9.de

www.liebig9.de

Bundesweit

Okumenische Telefonseelsorge
Telefon: 0800/ 1110 -111 oder -222

(gebuhrenfrei und anonym)
Mail und Chatberatung: www.telefonseelsorge.de

Elterntelefon
Telefon: 0800/ 1110 550
Mo.-Fr.: 9-11 Uhr / Di. & Do.: 17-19 Uhr
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(gebuhrenfrei und anonym)
www.nummergegenkummer.de

Kinder- und Jugendtelefon

Telefon: 116 111 oder 0800 / 1110 333
Mo.-Sa.: 14-20 Uhr

(gebuhrenfrei und anonym)
www.nummergegenkummer.de

N.I.N.A

Online- und Telefonberatung bei sexuellem Missbrauch
Telefon: 0800 / 225 5530

(gebuhrenfrei und anonym)

www.nina-info.de

www.kein-raum-fuer-missbrauch.de

Online-Beratung des SkF
(Sozialdienst katholischer Frauen)
Fur Madchen und Frauen ab 12 Jahren,
die hausliche Gewalt erleben
www.gewaltlos.de

Hilfetelefon des Missbrauchsbeauftragten der Bundesregierung

0800/22 55 530 (kostenfrei und anonym)
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Dokumentation bei sexualisierter Gewalt im Verdachts- und oder Berichtsfall/

Beschwerden

Was ist der Anlass der Vermutung von sexualisierter Gewalt:
O Beobachtung von sexualisierter Gewalt

O Bericht Uiber sexualisierte Gewalt

O Sonstiges

Datum

Uhrzeit

Ort

Aufgenommen von:

Name

Funktion

Gemeldet von:

Name

Telefon

E-Mail

StralRe

PLZ/Ort

Bezug zur Einrichtung

QV_2.6.2_ Institutionelles Schutzkonzept, 08.05.2021

Seite 21 von 25



Sachverhalt (was, wann, wie, wo, wer?)
(bitte auf der Rickseite oder auf separatem Blatt weiterschreiben)

Bei Beobachtung sexualisierter Gewalt: Mdglichst detailliert beschreiben was
beobachtet wurde inkl. des Verhaltens der/des Betroffenen und der/des
Beschuldigten und der Kontext, in dem die Beobachtung gemacht wurde. Nur
Beobachtungen schildern, nicht interpretieren!

Bei Berichten Uber sexualisierte Gewalt: Mdglichst detailliert die Inhalte des
Gesprachs wiedergeben inkl. der Beobachtung hinsichtlich nonverbaler
Kommunikation.

Ort und Datum

Unterschrift (des Dokumentierenden)
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Weitergabe innerhalb der Einrichtung/des Verbandes

An Name Datum

Einrichtungsleitung

Team

Bereichsleitung

Vorstand

Praventionsrat

Sonstige

Weitergabe an externe Stellen

An Name Datum
Koordinationsstelle
Pravention vor

sexualisierter Gewalt

Missbrauchsbeauftragte

im Bistum Limburg

Weitere

Verlaufsprotokoll/Weiteres Vorgehen
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Ergebnisprotokoll

Abschluss

Datum

Ablage am:

Ort und Datum

Unterschrift (des Dokumentierenden)
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Liste einrichtungsbezogener Schutzkonzepte und Verhaltenskodizes (k6nnen
in den jeweiligen Einrichtungen eingesehen werden)

- Caritas Krippentagesstatte Westend
- Caritas Kita Ernst-Leitz-StralRe

- Waldkita Nauborn

- Waldkita Lahnau
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